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Termenii §i Conditiile

website-ului acm4.ro

Capitolul I. Prezentare generald

Website-ul acm4.ro este detinut de cdtre ANTREPRIZA CONSTRUCTII MONTAJ NR. 4 BUCURESTI
S.A. (numitd in continuare ,,ACM4”), cu sediul social pe Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 7A, Bucuresti
013682, Romania, Inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J40/2004/1992, RO 335286.

Prin ,,Acm4.ro” intelegem orice pagina web (website, landing page, subdomeniu etc.) detinuta,
administrata sau aflata sub umbrela ANTREPRIZA CONSTRUCTII MONTAJ NR. 4 BUCURESTI S.A.
Tn timpul navigarii pe Site-ul nostru, termenii precum, dar, fard a ne limita la: “noi”, “al/ale
nostru/noastre” se refera la ACMA4.

Acmd4.ro include toate informatiile online pentru utilizatorii care accepta termenii si conditiile
precum si alte detalii prezentate in acest document.

Vizitand platforma noastra online va angajati sa acceptati si sa respectati urmatorii Termeni si
Conditii, incluzadnd termenii, conditiile si politicile aditionali/le mentionate in cele ce urmeaza
si/sau disponibile prin hyperlink. Acesti Termeni si Conditii se aplica tuturor utilizatorilor
platformei noastre, incluzand fara limitare utilizatorii care sunt navigatori si/sau distribuitori de
continut.

Va rugam sa cititi acesti Termeni si Conditii, cu atentie, Tnaintea utilizarii platformei noastre.
Accesand sau utilizand orice parte a Site-ului, inseamna ca acceptati Termenii si Conditiile
noastre. Daca nu acceptati Termenii si Conditiile prezentate In aceasta documentatie, atunci nu
ar trebui sa continuati accesarea platformei noastre si/sau utilizarea serviciilor noastre

Orice caracteristica noua sau optiune care va fi adaugata platformei noastre va fi de asemenea
obiectul Termenilor si Conditiilor prezente. Puteti citi ultima versiune a Termenilor si Conditiilor
noastre pe aceasta pagind. Ne rezervam dreptul de a actualiza, schimba sau inlocui orice parte
sau detaliu din Termenii si Conditiile noastre, informandu-va despre schimbari prin intermediul
canalelor de comunicare disponibile pe platforma noastra online. Este responsabilitatea
dumneavoastra sa verificati aceasta pagina periodic pentru a verifica schimbarile. Continuarea
utilizarii sau accesarii Site-ului urmand informatiile despre actualizarile din Termeni si Conditii
semnifica acceptul dumneavoastra pentru aceste schimbari.
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Platforma Se refera la Acm4.ro si implicit ACM4

online

/Site

Proprietar ANTREPRIZA CONSTRUCTII MONTAJ NR. 4 BUCURESTI S.A. (numita in continuare ,,ACM4”),
cu sediul social pe Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 7A, Bucuresti 013682, Romania,
inregistrata la Registrul Comertului cu nr. . J40/2004/1992, CUI RO 335286

Utilizator Persoana fizica sau juridica, pe parcursul utilizarii site-ului

Depunere Tmpértasirea unor date cu caracter personal ale Utilizatorului prin Platforma online,
de exemplu prin completarea formularului de contact (impadrtdsirea adresei de e-
mail, nume, prenume)

Link Se refera la un cuvant cheie sau adresa unui site din afara sau interiorul Site-ului
care prin angajarea acestuia prin click initiaza vizitarea unei pagini de internet noi

Capitolul lll. Dreptul de proprietate intelectuala

Continutul Site-ului Acm4.ro: imagini, texte, elemente de grafica web, scripturi, software,
drepturi de proiectare, drepturi de model, patente, marci inregistrate constituie integral
proprietatea ACM4 si este apdrata de Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe si de
legile privind proprietatea intelectuala si industriala. Folosirea a oricaror elemente enumerate
mai sus fara acordul firmei ACM4 se pedepseste, conform legislatiei in vigoare.

ACM 4 poate oferi Utilizatorului, printr-un acord, dreptul de a utiliza sub o forma descrisa, un
anumit continut al Site-ului. Acest acord se aplica strict pentru continutul/continuturile definite,
pe o perioada stabilita in acord si doar pentru persoana/persoanele cdrora li s-a permis utilizarea
acestor continuturi, fara a putea utiliza alte continuturi ale site-ului Acm4.ro.

Utilizarea pe Site-ul Acm4.ro a oricarui nume de marca inregistrata nu constituie reclama pentru
compania respectiva. ACM 4 nu isi asuma responsabilitatea si nu poate fi invinuita pentru
pagubele aparute prin folosirea continutului Site-ului.

Nu aveti dreptul sa transmiteti orice tip de virusi informatici ori orice cod sursa de natura
distructiva. Orice incalcare a Termenilor si Conditiilor va avea ca rezultat incetarea utilizarii
website-ului pentru dumneavoastra.

Pentru sesizari va rugam sa raportati eventuala incdlcare a dreptului de autor sesizata pe Site la
adresa office@acm4.ro.
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Capitolul IV. Conditii Generale

Acceptand Termenii si Conditiile prezentate pe aceasta paging, se Intelege ca sunteti de minim
varsta majora conform legilor Romaniei si consimtiti utilizarea platformei noastre de catre
minorii dumneavoastra.

Daca aveti probleme legate de serviciile oferite de ACM4, care nu par a putea fi rezolvate prin e-
mail sau cu persoana cu care discutati, puteti lua legatura pentru o conciliere interna gratuita cu
unul dintre operatorii nostri pe adresa de e-mail office@acm4.ro sau la numarul de telefon 0745
077 484. Timpul de raspuns pentru sesizdri este maxim 48h (in zilele lucratoare).

Capitolul V. Prelucrarea datelor personale

Prin completarea oricarei Depuneri, a datelor dvs. in formularul de pe pagina principala sau
pagina de contact a Site-ului, cat si prin contactarea noastra prin intermediul serviciului de
asistenta al clientilor, a retelelor de social media sau prin orice alt mijloc (email etc.), intelegeti ca
datele dvs. personale vor fi incluse in baza noastra de date si ca vor fi prelucrate in temeiul
prezentelor Termeni si Conditii, pentru a putea raspunde solicitdarilor dvs.. Pentru orice detalii
ce tin de prelucrarea datelor personale de catre ACM4va rugam sa cititi Politica de
confidentialitate.

ACM4 nu proceseaza informatiile referitoare la card, ci doar detaliile necesare privind plata
(valoarea facturilor de consum emise, soldul contului, modalitatea de plata).

Exista Insa si posibilitatea ca ACM4 sa va transmita oferte personalizate in cazul in care sunteti
clientul nostru, fara ca dvs. sa fiti abonat la newsletter, avand la baza interesul nostru legitim in
scopuri de marketing si publicitate (art. 6/1/f din GDPR).

Nu aveti dreptul sa folositi adrese de e-mail/ conturi de social media false, pretinzand ca sunteti
altcineva decat cine sunteti ori sa Incercati sa induceti in eroare ACM4, in legdtura cu originea
oricaror comentarii. Sunteti direct responsabil pentru orice comentariu publicati si pentru
acuratetea informatiilor publicate. ACM4 nu este responsabila si nu isi va asuma nici o
raspundere pentru orice comentariu publicat de catre dumneavoastra sau o terta parte.

Ne-am asigurat ca atat angajatii nostri, care sunt autorizati sa prelucreze datele cu caracter
personal, s-au angajat sa pastreze confidentialitatea datelor in conformitate cu prevederile
GDPR, pentru durata angajarii lor, precum si dupa incetarea angajarii.
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Capitolul VI. Utilizarea cookie-urilor

Acmd.ro foloseste cookie-uri. Cookie-urile reprezinta date stocate pe hardul utilizatorului,
continand informatii despre utilizator. Folosirea mecanismului de tip cookie reprezinta un
avantaj in folosul vizitatorilor. Pentru a afla lista cookie-urilor folosite de platforma noastra va
rugam sa accesati Politica privind utilizarea cookie-urilor.

Capitolul VII. Securitatea datelor

ACM4 adopta toate madsurile de securitate pentru a proteja informatiile personale
ale Utilizatorilor platformei Acm4.ro.

Prin utilizarea formularului de contact sau realizarea de comunicari prin intermediul datelor de
contact disponibile pe platforma online, cat si prin oferirea informatiilor personale pentru
efectuarea unei plati, Utilizatorul isi asuma raspunderea pentru informatiile transmise.

Tn momentul transmiterii datelor personale citre noi, informatiile vor fi protejate atat offline, cat
sionline. Toate informatiile despre Utilizatori sunt confidentiale. Doar angajatii a caror activitate
specifica presupune prelucrarea informatiilor personale (de exemplu, angajatii care asigura
serviciul de asistenta) au acces la datele de identificare ale utilizatorilor. Serverele pe care sunt
stocate informatiile personale de identificare a utilizatorilor sunt localizate intr-un amplasament
securizat.

Capitolul VIIl. Exonerarea de raspundere

Informatiile incluse pe Site-ul Acm4.ro au caracter informativ si sunt puse la dispozitie cu buna
credint3, din surse pe care ACM4 le considera de incredere. In cazul in care orice informatie
intra sub incidenta Legii privind dreptul de autor si drepturile conexe, Utilizatorul este rugat sa
aduca acest fapt la cunostinta Proprietarului la adresa de e-mail office.ro@acm4.ro, pentru a
putea fi luate mdasurile legale necesare.

Acmd.ro isi rezerva dreptul de a modifca orice informatie afisata pe Site, ca urmare a unor erori
tehnice, sau care, din cauza unor erori tehnice prezinta informatii eronate/derizorii pentru
utilizarea Site-ului (informatii pe care le poate aprecia ca fiind eronate/derizorii orice utilizator cu
un nivel mediu de pregadtire).

ACM4 nu isi asuma responsabilitatea si nu poate fi facuta responsabila pentru orice pagube
aparute prin folosirea, improprie a informatiilor acestui Site sau a serviciului de plata online prin
intermediul acestui Site. Nu ne asumam raspunderea pentru functionarea defectuoasa, virusi,
daune cauzate de erori de sistem, ca urmare a accesarii paginii noastre.
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Cu toate cele mentionate in cuprinsul acestui capitol, promitem ca vom face tot posibilul pentru
ca informatiile oferite sa fie actualizate si de interes.

Capitolul IX. Link-uri catre terti

Site-ul nostru poate contine link-uri catre site-uri operate de terte parti (,,Site-urile Tertelor
Parti”). Aceste link-uri sunt destinate sa furnizeze doar informatii suplimentare. Includerea pe
Site-ul nostru a oricarui link catre un site al unei Terte Parti nu inseamna ca aprobam, avizam sau
acceptam responsabilitatea pentru acest Site al unei Terte Parti, continutul sau utilizarea
acestuia.

Nu suntem obligati sa filtram si sa monitorizam si nu am investigat sau monitorizat niciun site al
unei Terte Parti pentru acuratetea, caracterul complet sau conformitatea cu legislatia in vigoare.
Nu suntem responsabili pentru eventualele pagube sau pierderi cauzate ca urmare a utilizarii de
catre dvs. a site-ului sau bazarea pe aceste site-uri ale Tertelor Parti.
Utilizati aceste site-uri ale Tertelor Parti pe propriul risc. Va sugeram sa verificati cu atentie
politicile si practicile acestor terte site-uri si sa va asigurati ca intelegeti site-urile Tnainte sa va
angajati In orice tip de actiune sau tranzactie. Plangeri, pretentii sau revendicari, preocupari sau
intrebari In legatura cu produsele si serviciile tertelor site-uri ar trebui directionate si / sau
redirectionate catre acestea.

Capitolul X. Erori, Inexactitdti si alte Omiteri

Ocazional, exista posibilitatea ca informatii prezente pe platforma noastra sa contina erori de
tipografie, inexactitati sau omiteri. Ne rezervam dreptul de a corecta aceste erori, inexactitati si
omiteri, totodata sa schimbam ori sa actualizam informatii sau sa anulam comenzi daca exista
detalii Tn platforma noastra ori in site-uri partenere si / sau aflate sub umbrela ACM4, care sunt
inexacte, in orice moment, fara informari in prealabil.

Capitolul XI. Utilizari interzise ale Site-ului ACM4

Tn plus fata de interzicerile deja mentionate in Termeni si Conditii, nu sunteti autorizat sa folositi
site-ul Acm4.ro sau continutul acestuia pentru urmatoarele:

a. orice actiune ilegala;

b. sa solicitati altor persoane sa porneasca sau sa participe In actiuni ilegale;

c. sadincalce legile internationale, federale, locale, reguli, legi generale sau alte ordonante
locale;

d. sd incalcati sau sa nu respectati drepturile noastre intelectuale de proprietate ori ale
altora;
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e. sa hartuiti, abuzati, insultati, raniti, defaima, calomnia, denigra, intimida sau sa
discriminati pe baza de sex, orientare sexuala, religie, etnie, rasa, varsta, nationalitate sau
dizabilitate;

f. sa publicati informatii false sau sa induceti in eroare intentionat prin informatii;

g. sa publicati sau sa transmiteti virusi informatici sau orice tip de cod malitios care ar putea
afecta functionalitatile sau operatiunile Acm4.ro sau ale site-urilor partenere si / sau
aflate sub umbrela ACM4;

h. sa colectati sau sa monitorizati informatiile personale ale altora;

i. sainselati, sa actionatiintr-o infractiune virtuala folosind diferite metode interzise la nivel
international;

j- pentru orice scopuri obscene sau imorale;

k. sa atacati sistemele de securitate Acm4.ro ori ale site-urilor partenere sau aflate sub
umbrela ACM4.

Ne rezervam dreptul de a va stopa fara ezitare accesul la Serviciile Acm4.ro ori ale site-urilor
partenere sau aflate sub umbrela ACM4 pentru incdlcarea oricdaror interziceri mentionate in
Termeni si Conditii.

Capitolul XIl. Declinare de Garantii; Limitarea Raspunderii

ACM4 nu poate fi responsabil pentru daune de orice fel pe care Utilizatorul sau oricare terta parte
o poate suferi ca rezultat al indeplinirii de catre Proprietar a oricarei din obligatiile sale si pentru
daune care rezulta din utilizarea Site-ului.

Prin utilizarea continutului Site-ului, Utilizatorul accepta in mod expres si fara echivoc Termenii
si conditiile Site-ului, Tn ultima versiune actualizata, care este comunicata in cadrul Site-ului,
existenta la data navigarii pe Site sau interactionarea cu noi prin intermediul formularelor din
Site sau a datelor de contact.

Ne rezervam dreptul ca in orice moment sa modificam ori sa intrerupem posibilitatea platii online
(ori orice parte sau continut din Site-ul nostru), fara notificarea in prealabil.

Nu vom fi raspunzatori in fata dumneavoastra ori a oricarui tert pentru modificdrile aduse,
suspendarea sau incetarea anumitor sau a mai multor servicii promovate pe platforma noastra.

Capitolul XIIl. Incheierea responsabilitétilor pértilor

Responsabilitatile si obligatiile partilor contractante sub acesti Termeni si Conditii vor ramane
aplicabile pana la momentul in care acordul va fi incheiat de oricare dintre parti. Puteti incheia
respectarea Termenilor si Conditiilor, in orice moment, printr-o notificare directa catre ACM4,
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comunicand ca nu doriti continuarea acestor prevederi, sau prin incetarea accesarii Site-ului
nostru.

Daca, prin judecata noastra, consideram ca ati incalcat ori va suspectam ca ati Tncalcat una sau
mai multe prevederi, ne rezervam dreptul de a va suspenda sau inceta definitiv accesul la
platforma noastra, fara o notificare in prealabil, dumneavoastra ramanand responsabil pentru
daunele sau responsabilitatile dobandite in timpul utilizarii platformei noastre, incluzand data de
suspendare sau incetare definitiva a accesului.

Capitolul XIV. Solutionarea conflictelor. Legea aplicabild

Orice tentativa de acces neautorizat la Site si orice incercare de frauda va fi raportata autoritatilor
competente. Orice conflict aparut intre ACM4 si utilizator se incearca a fi rezolvat pe cale
amiabila, prin intelegere intre cele doua parti. Va invitam sa ne comunicati la
adresa office@acm4.ro orice nemultumire pe care o puteti avea in legatura cu Serviciile noastre
pentru o} solutionare cat mai rapida a situatiei semnalate.
Tn cazul in care conflictul nu poate fi rezolvat pe o cale amiabil, se vor aplica prevederile legale
romanesti din domeniu, iar solutionarea conflictelor este de competenta instantelor de judecata
din Romania.

Capitolul XVI. Informatii de contact

Intrebérile, sugestiile si reclamatiile, in legatura cu Termenii si Conditiile sau alte politici ACM4,
trebuie trimise pe adresa de e-mail office@acm4.ro.

Capitolul XVII. Dispozitii finale

Daca oricare dintre clauzele de mai sus va fi constatata ca fiind nula sau nevalida, acest fapt nu
va afecta valabilitatea celorlalte clauze.
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